
Résultats enquête de

satisfaction

2025-2026



Satisfaction stagiaire
Nombre de répondants :  594

ACCUEIL GÉNÉRAL
(Centre de formation, Salle de détente,... )

Très bien
70.4%

Bien
25.9%

Moyen
2.4%

Médiocre
1.3%

96,3% évaluent
l’accueil

comme bien
ou très bien



EQUIPEMENT
(Moyens techniques mis en oeuvre, matériel utilisé)

Très bien
61.7%

Bien
31.9%

Moyen
6.1%

93,6% évaluent
l’équipement
comme bien
ou très bien

OBJECTIF DE FORMATION
(Clarté et définition des objectifs de l’action de formation)

Très bien
69.4%

Bien
27.7%

Moyen
2.9%

97,1% évaluent
la clarté et la
définition des

objectifs
comme bien
ou très bien



RESPCECT CONTENU
(La formation a-t-elle suivi le programme annoncé)

Très bien
75.8%

Bien
22.1%

Moyen
2%

97,9% évaluent
le respect du

programme de
formation

comme bien
ou très bien

CONTENU DE FORMATION
(Rythme de la formation, théorie et pratique)

Très bien
64%

Bien
29.1%

Moyen
6.9%

93,1% évaluent
le contenu de
la formation
comme bien
ou très bien



ECHANGE FORMATEUR
(Echange avec les stagiaires, analyse des besoins)

Très bien
79.5%

Bien
17.3%

Moyen
2.5%

96,8% évaluent
les échanges

avec le
formateur

comme bien
ou très bien

PEDAGOGIE FORMATEUR
(Ecoute, disponibilité, clarté,...)

Très bien
77.8%

Bien
17.5%

Moyen
4.2%

95,3% évaluent
la pédagogie
du formateur
comme bien
ou très bien



ATTEINTE DES OBJECTIFS
(Au regard des objectifs indiqués sur le programme de formation)

Très bien
64.5%

Bien
31.1%

Moyen
4.1%

95,6% évaluent
l’atteinte des

objectifs
comme bien
ou très bien

SATISFACTION GÉNÉRALE
(Quel est votre degré de satisfaction globale)

Très bien
64.8%

Bien
31.1%

Moyen
3.5%

95.9% évaluent
la satifsaction

générale
comme bien
ou très bien



Satisfaction formateurs
Nombre de répondants :  65

ACCUEIL

Très bon
65.9%

Bon
19.5%

Moyen
12.2%

Médiocre
2.4%

85,4% évaluent
l’accueil

comme bon
ou très bon



EQUIPEMENT

Très bon
59.5%

Bon
35.7%

Moyen
4.8%

95.2% évaluent
l’équipement
comme bon
ou très bon

CADRE / CONFORT

Très bon
61%

Bon
36.6%

Moyen
2.4%

97.6% évaluent
le cadre et le

confort
comme bon
ou très bon



HOMOGÉNÉITÉ DU GROUPE

Bon
46.3%

Très bon
29.3%

Moyen
24.4%

75,6% évaluent
l’homogénéité

du groupe
comme bon
ou très bon

NIVEAU DES STAGIAIRES

Bon
56.1%

Très bon
26.8%

Moyen
17.1%

81,9% évaluent
le niveau des

stagiaires
comme bon
ou très bon



ADEQUATION PROGRAMME / PUBLIC

Bon
59.5%

Très bon
38.1%

Moyen
2.4%

97,6% évaluent
l’adéquation
programme /
public comme

bon ou très
bon
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